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Kollegiális esetmegbeszélés

Gondolj egy helyzetre:

▪ Ami nem várt módon alakult

▪ Amit legközelebb szeretnél másképpen, jobban 
kezelni

▪ Aminek a kezeléséhez örömmel vennéd a 
többiek ötleteit, javaslatait

Időkeret Mi történik? Hogyan?

3’ esetismertetés esetgazda beszél

10’ tisztázás csoporttagok egymás után 
kérdeznek 

5’ megerősítés csoporttagok megerősítő 
visszajelzést adnak

10’ ötletelés csoporttagok ötletelnek

2’ zárás esetgazda visszajelez



Ajánlott irodalom



Mellékletek

• Vezetői stílusok
• Hatékony értekezletek
• Kollegiális esetmegbeszélés





Folytatjuk!


